
杭统〔2024〕6号

上杭县统计局关于印发

《2024年度绩效管理工作方案》的通知

各股室（普查中心）：

现将《上杭县统计局2024年度绩效管理工作方案》印发给你们，请对照方案要求，认真抓好落实，保质保量完成各项指标任务。

上杭县统计局

2024年9月19日

上杭县统计局2024年度绩效管理工作方案

为深入贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的二十大和二十届二中、三中全会精神，围绕党中央、国务院决策部署和省、市、县工作要求，组织全局干部职工扎实开展“传承苏区好作风‘三个先行’做示范”专项行动，深化拓展“深学争优、敢为争先、实干争效”行动，充分发挥考核对干部的激励鞭策作用，充分调动和激发干部干事创业的积极性、主动性、创造性，根据《中共上杭县委 上杭县人民政府关于印发<2024年度上杭县绩效管理工作方案>的通知》（杭委〔2024〕34号）精神，结合我局实际，制定本工作方案:

一、组织领导

为加强绩效管理工作的组织领导、管理协调、研究分析和自我评估等工作，成立统计局绩效管理工作小组，由主要领导负总责，分管领导具体抓，派驻纪检组全程监督，人秘股、综合股负责日常工作，其他股室配合，具体人员名单如下：

组　长：李水玉（党组书记、局长）

副组长：温寿雄（党组成员、副局长）

黄炜洪（党组成员、总统计师）

成　员：汤  蔚（人秘股负责人）

            肖玲英（党建办负责人）
林进辉（综合与法规股负责人）

钟栋标（普查中心主任）

　　　　谢文香（农村股负责人）

阙云立（综合与法规股法规专业负责人）

傅菊英（工业与建设统计股负责人）

王小妍（三产统计股负责人）

            肖锦有（工业与建设统计股固投专业负责人）

丁筱芳（工业与建设统计股建筑专业负责人）

李德瑜（人秘股干部）
工作小组下设办公室，负责绩效管理的日常工作。办公室主任由汤蔚、林进辉同志兼任，工作人员由肖玲英、李德瑜、丘晓香、黄依婷同志组成。

二、绩效管理范围

局机关各股室、普查中心

三、绩效管理内容

坚持目标导向、过程导向、结果导向，采取指标考评、公众评议、正向激励及察访核验相结合的方式进行。

（一）指标考核

根据《2024年度上杭县绩效管理工作方案》附件2要求，设置绩效考核指标，明确年度工作目标和自评办法，分解落实各项指标任务（具体详见附件）。
（二）公众评议 

根据《2024年度上杭县绩效管理工作方案》要求，为认真做好政务服务效能、12345热线群众诉求办理、服务企业工作、领导评价，努力提高管理服务对象满意度，制订具体工作措施如下：

1.政务服务效能

传承和发扬苏区干部好作风的优良传统，提升服务意识和服务水平，积极践行“项目工作法”“脚底板工作法”，各专业人员及时下沉企业、乡镇等基层一线，收集汇总基层在统计工作存在的困难问题，第一时间为基层排忧解难。加强经济运行监测分析研判，为县委县政府决策提升精准参考，加强统计服务全县经济发展宣传，加强对上对下沟通联系，形成工作合力，为全力打造“三个先行”做示范提供坚实的统计服务保障。（责任股室：各股室；责任人：各股室负责人）

2.12345热线群众诉求办理

为进一步加强“12345”便民热线工作组织领导，指定专人负责12345平台问题收集反馈，确实做好12345便民服务平台承办工作，同时，积极宣传便民服务热线电话。（责任股室：人秘股；责任人：肖玲英、汤蔚、黄依婷）

3.服务企业工作

大力传承弘扬“四下基层”“马上就办、真抓实干”优良工作作风，锚定“三个先行示范”，落实“千名干部挂千企”职责，深入企业了解情况、发现问题、靠前服务、精准帮扶，做好服务企业工作。（责任股室：各股室；责任人：各股室负责人）
4.领导评价
围绕县委、县政府工作大局，认真履行统计职责，提升统计服务水平，保质保量抓好统计各项工作，及时有效处理电话投诉、口头投诉、投诉信件等，主动公开政务，自觉接受监督，增强公众满意度，为全力服务上杭经济社会发展贡献统计力量。（责任股室：各股室；责任人：各股室负责人）
（三）综合站位

适应新时代新任务新要求，不断拓宽视野、转变思维，充分发挥统计职能，统全统准各项数据、持续提升数据质量、认真撰写高质量统计分析，不断总结经验做法，打造具有上杭特色统计品牌，积极争取上级表彰奖励、经验做法被推广、得到领导批示肯定、作典型发言以及其它激励情形等正面典型引领。（责任股室：各股室；责任人：各股室负责人）

（四）正向激励 

根据《2024年度上杭县绩效管理工作方案》关于正向激励精神，制定《上杭县统计局2024年二级绩效考评奖励方案》，在全局开展专业比排名、指标比进位等争先创优活动，鼓励全局干部职工奋发有为、真抓实干，创造性地开展工作，努力形成争创一流业绩的浓厚氛围，力争为市对县、省对市正向激励作出贡献。

（五）察访核验

积极转变工作作风，强化机关效能建设，加强机关内部管理，推动干部担当作为，激发干部职工干事创业的热情。
1.对上级督查检查考核通报的典型问题；对落实县委县政府目标及任务中发现的不作为、慢作为、乱作为以及违纪违法情形；未落实县机关效能建设领导小组（办公室）有关工作要求；未完成牵头考评指标目标任务；县“大督查大落实”办、县直部门抄送的典型问题；承担市对县年度二级（或三级）考核类指标（含公众评议主要考评内容）排名全市后3位的，经核实后，对责任人以倒扣分形式计入二级绩效考评总分且扣分不封顶，取消当年度评先评优资格。
2.对因省、市、县组织的效能督查中发现问题导致单位被扣绩效分的责任人，在二级绩效中对该责任人给予加倍扣分，取消当年度评先评优资格。

四、结果运用

（一）作为干部选拔任用、年度考核的主要依据

为确保工作有效推进，建立以结果为导向的考评机制，将年度工作任务落实完成情况及指标任务考评结果作为干部选拔任用、年度考核的主要依据，坚持奖优罚劣原则，坚持正向激励与反向惩戒并举，对工作表现突出或作出重要贡献的人员，给予绩效奖分，同时作为干部提拔任用、年度考核优秀的推荐人选；对因工作不力、敷衍应付、未完成目标任务的人员，将给予绩效扣分，取消当年度所有评优评先资格。
（二）实行单位内部二级绩效管理

根据县委办、县政府办《关于抓好二级绩效管理工作的意见》《关于调整绩效管理奖惩办法加强二级绩效管理工作的通知》精神，实行单位内部二级绩效管理，并根据内部二级绩效管理考评情况及分配办法将实际所获奖金分发到个人，充分体现按劳分配，兑现奖惩，避免平均分配，切实解决干与不干一个样，干多干少一个样，干好干坏一个样问题。

（三）实施绩效惩处

绩效惩处和效能问责按《中共上杭县委 上杭县人民政府关于印发<2024年度上杭县绩效管理工作方案>的通知》（杭委〔2024〕34号）有关惩处规定实施。

五、绩效要求

（一）压实责任。及时将《中共上杭县委 上杭县人民政府关于印发<2024年度上杭县绩效管理工作方案>的通知》（杭委〔2024〕34号）进行原文传达，认真领会文件精神实质和考评内容，结合实际，研究制定本局实施方案、责任分解和二级绩效管理考评办法。

（二）务求实效。积极探索，勇于创新，大胆实践，不断总结经验做法，建立健全考勤管理、学习宣传、作风纪律等各项机关管理制度。坚决防止和克服形式主义，杜绝弄虚作假，切实把开展绩效考核工作同推动各项工作结合起来，努力用绩效考核来检验各项工作的成效。

（三）跟踪推进。各股室各专业及时对照目标任务进行责任分解，同时特别要关注市对县指标任务完成情况及在全市排位情况，分管领导要及时跟踪掌握、分析各项任务落实情况，对于排名靠后的，要认真分析原因，提出措施要求及时督促跟进。

附件：上杭县统计局2024年度绩效管理考评任务安排表
───────────────────────────────
  抄送：县效能办。
───────────────────────────────

  上杭县统计局                           2024年9月19日印发

───────────────────────────────
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